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Quem é a Séo Siméo Saneamento
Ambiental S.A?

A Sdo Simdo Saneamento Ambiental S.A é a
concessiondria responséavel pela prestacao dos servicos
publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario
do municipio de Sao Siméo, no estado de Goias. Neste
relatério apresentamos o rigoroso controle de qualidade na
distribuicao de d4gua potavel, até o seu imovel.

Informacaoes:
Um direito do consumidor.

Em atendimento ao Decreto Federal n° 5.440, de
04/05/2005, a Lei Federal n°8.078/90 e a Portaria GM/MS n°
888, de 4 de Maio de 2021 - DOU, do Ministério da Saude.

Lei n° 8.078/90, que dispde sobre o Cédigo de
Protecao e Defesa do Consumidor, conforme:
Art. 6° Inciso Ill - “Sao direitos basicos do consumidor: A
informagdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicao, qualidade, tributos incidentes e
preco, bem como sobre os riscos que apresentem”

Art. 31° - “A oferta e apresentacdo de produtos
ou servicos devem assegurar informagdes corretas, claras,
precisas, ostensivas; e em lingua portuguesa; sobre suas
caracteristicas, qualidade, quantidade, composicdo, preco,
garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados,
bem como sobre os riscos que apresentam a saude e a
seguranca dos consumidores.”

Da captagéo a desinfecgéo da
dgua.

O Aquifero Guarani, composto pelas formagdes
geoldgicas Botucatu e Pirambdia, ostenta a distingdo de
ser 0 mais vasto reservatorio transfronteirico de agua doce
subterrénea em todo o mundo. Sua predominéncia
territorial incide majoritariamente sobre o Brasil,
abarcando os Estados de Goids, Mato Grosso do Sul, Minas
Gerais, S&do Paulo, Parana, Santa Catarina e Rio Grande do
Sul. Este fato patenteia a relevancia crucial da agua
extraida para fins de abastecimento ndo apenas para o
municipio de Sdo Simdo, sendo imprescindivel, que se
adote toda a diligéncia necessaria no manejo, extragdo e
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O processo de desinfecgéo.

O tipo de captagdo de agua realizado no
municipio e no distrito de Itaguagu é subterranea, ou seja, por
meio de 31 pogos artesianos. De janeiro a dezembro/2024
nao foi constatada contaminagdo no manancial subterraneo
que comprometesse a qualidade da agua distribuida e todas
as analises apresentaram resultados dentro dos padrées de
potabilidade, em acordo com a Portaria GM/MS Ne 888, de 4
de Maio de 2021 - DOU, do Ministério da Saude.

Toda &gua captada (1) recebe o tratamento
(desinfeccdo) (2) por meio de pastilhas de Acido
Tricloroisocianurico (cloro 90%). Apds a desinfeccdo, a agua é
direcionada para os reservatérios (3) onde ocorre a mistura e
o tempo de contato suficiente para a sua purificagao total. Em
seguida, a dgua tratada é direcionada, através da rede de
distribuicdo (4), para as residéncias garantindo o
abastecimento dos iméveis (5).

Caso seja encontrada anomalia no resultado das
andlises, serdao tomadas as seguintes medidas: realizacao de
recoletas e novas andlises, a fim de garantir o real resultado.
Em caso de persisténcia, serdo tomadas medidas corretivas,
tais como: comunicacdo aos 6rgdos competentes, limpeza do
reservatorio, reforco de cloro, investigagoes e eliminacao de
fontes de contaminagéo.

Sdo Simdo




INFORMAGAO AO CONSUMIDOR DOBRE A QUALIDADE DA
AGUA PARA O CONSUMO HUMANO

As andlises de qualidade da dgua potavel distribuida
pela SSSA podem ser consultadas nas faturas e solicitadas em

todas as lojas de atendimento da concessiondria e no site da
empresa (www.saosimaosaneamento.com.br).

Em caso de suspeita de risco & satde, ndo consumir a dgua e
entrar em contato com a SSSA pelo 0800 400 0001.

RESPONSAVEIS LEGAIS DA SAO SIMAO SANEAMENTO
AMBIENTAL

Tallyssa Martins Clemente e Indiara Cardoso Guasti

ORGAO RESPONSAVEL PELA VIGILANCIA DA QUALIDADE DA AGUA
Vigiléncia Sanitaria de S&o Simdo
Rua 32, Quadra 20, Lote 03, Centro — (64) 3658-1751

AGENCIA REGULADORA
Agéncia de Regulagéo dos Servigos Pablicos de Saneamento Basico (AMAE)
(64) 3602-8686 [ (64) 99264-3896 | (64) 99264-3896 (Ouvidoria) -htts://amae.rioverde.go.gov.br/ouvidoria
(atendimento virtual)

TODOS OS IMOVEIS DEVEM POSSUIR RESERVATORIO DE AGUA.
LIMPE E VERIFIQUE A CISTERNA E A CAIXA D'’AGUA A CADA 6 MESES.

CONTATOS
Q LOJA DE ATENDIMENTO: RUA 32, SN ~ O 8 O O 4 O O O O O'I
“* QD 8LT16, CENTRO @ e
. @ Siteoficial
FUNCIONAMENTO DAS 08HOO AS 5 www.saosimaosaneamento.com.br
17HO0 DE SEGUNDA A SEXTA E NOS Agéncia Virtual

SABADOS DAS 08HO0O AS 12:00 www.saosimoosqneamento.com.br/servicos

‘ Sao Simao

Saneamento Ambiental



VILA BELA

SISTEMA DE ABASTECIMENTO: RONDINHA ly SISTEMA DE ABASTECIMENTO: ANDRADE
LOCALIZAGAO: RUA 20, CEMIG - f) LOCALIZAGAO: RUA 56, VILA BELA -
PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO E PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO
LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI
LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): COMERCIAL SUL, ) LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): VILA BELINHA Il (VILA ANDRADE)
JARDIM LIBERDADE | E II, CEMIG E SOL NASCENTE 2
PARAMETROS ‘ PARAMETROS

Turbidez Cor Aparente pH | Coliformes Totais Turbidez Cor Aparente
A R C N AR CINCA[R C N A|[R|C|NC|/A|R C NC AR C AR C A R C A R C A
15(15/0 |15/15[15]0 [15]15[15/ 0 [15]15/15] 0 [15[15[15]0 AN 5 | 5|5/0]5]5[5/0/5|5[5][0[5[5[5/0/5|5[5]0
8/8|0|8|8|8/0|8|8|8|0[8/8/8/0[8/8 8]0 AN 4[4[ 404 alafoa]alalolalalalo]ala]a]0
8/8|08/8/8/0/8|8[8|0|8|8|8|0/8[8|80 XY 4[4 afofalalafola]aalola]a]alo]a]a]a]0
1010/ 0 /10]10]10] 0 10]10]10] 0 [10]10]10]0]10]10]10]0 I 5 (s s[o|s|s[5/0/5][5]/5/0/5][5]/5/0][5[5]5/0
8| 8|ofs[s|s/o/s[s[8]o|s[8]8]0[8[8]8]0 U8 4 (4[4 ]0fafalafoa]alalolalala]o]ala]a]0
8[8]ofs[s|s/o/s[8[8]o]s[8]8]0[8][8]8]0 W 4 (44 olafafaloalalafolalalalolalala]0
o [afafunfo [ufuu]o|ulufuloulululo BN s (5[5 [of[5]s][s[o[s[5]5]o[5]5[5][0][5][5[5]0
8|8 0o[8[8/8/0/8 /8 8[0/8[8/8[0[8[8[8[0 el 4 (4 [ 4]0 4 afafoa]alalo]alaa]0]a]4a]4]0
88 fofs[s[s]o[s[s[s]o[s[8]s]0[8]8][8]0 Al 4 (4[4 o]4afafaloalalafolalalalo]a]ala]0
10[10]0]20]20]10] 01010 ]10] 0010100 1010100 (Ol s (s s[ofs|s[s5]o]s5][5]s]o[s5][5][5]0][5][5]5]0
s[8]ofsfs|s/o/s[8[8]o|s[8]8]0[8][8]8]0 O 4[4 afofalalalola]aalola]a]alo]a]a]a]0
1010/ 01010100 10]10]20]0 [10]10]10]0[10][10][10]0 P 5 [s|s|o[s|5[5]o[s[5[5]o]s5][5][5]0[5][5][5]0

SISTEMA DE ABASTECIMENTO: COLOMBO
LOCALIZAGAO: RUA 74, VILA AEROPORTO
PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO
LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI

LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): VILA AEROPORTO, CENTRO,

VILA POPULAR, MUTIRAO | E Il E JARDIM LIBERDADE |

g SISTEMA DE ABASTECIMENTO: RECANTO DA MATA
| LOCALIZAGAO: RUA 04, RECANTO DA MATA
 PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO

5 LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI

q LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): RECANTO DA MATA
Q

RECANTO

PARAMETROS
Cor Aparente

Turbidez |

PARAMETROS

Turbidez Coliformes Totais

Cor Aparente

A A R|CINC/A R C AR C A RENC AR C A R CINC A[R|C AR C

5[5]5]0]5]|5|5]0]|5|5|5|/0|5[5|5]|0]5]|5]5]0 W 5 (s[5 o5 [5|5[0[5[5[5/0[5[5/5/0[5/5[5]0
414/4/0/4/4 4/0/4/4[4/0[44[4]0[4|4/4 0 FE\/‘ 4140|4440/ 4]4]4]0]4/4]4]0[4]4]4]0
4|14 |4 (0(4(4|4|0|4|4|4[0|4|4(4|0|4|4(4/0 MAR‘ 4140444044 ]4][0]4/4]4]0]4]4]4]0
5(5|5/0|5[5|5/0|5|5|5[0[5{5[5[0[5[5[5(0 ABR‘ 5|5]0|5|5|5[0|5][5[5/0|5[5[5[/0][5]5]|5]0
4144044 [4]0]d4]4]4]0]4]4]4]0)4d)4]4]0 MAI‘ 4404|414 |0[4]4|4(0]4]4|4]0]4]4]4]0
4l alalolalalalolalalalolalalalolalalalo JUN‘ 4141044 /4]0]4]4]4[0]4]4][4]0[4]4]4]0
s/s5[s5]of[s5|5/5/0|5[5[5]/0of[5[5|/5[0[5[5[5]0 JUL‘ 5/5[0|5|5|5/0|5|5]|5[0]|5|5[5[0[5]|5]|5]|0
4lalalolalalalolalalalolalalalolalala]o AGO‘ 414044 /4/0/4[4/4[0(4/4/4/0/[4[4(4]0
alalal0l 44 404 440044404440 Ball 4 |44 fofafafafofa] a4 o]ala]a]0]4a]4a]4a]0
51515 1005050150005 150151005015/ 500(5(5705/0 [ 5 |5 |5 o|s|s[s[o[5|5[5/0|5[5[5[0[5]5][5]0
sl a0l 44 404 44044404 440 (O 2[4 ]ajof4[4[4f0fa]a]a0]a]4a]a]0]a]ala]0
51515]/0(5[/5|5/0]5!5[5/0[5/5[5/0[55/5]0 DEZ‘ 5/5]0|5[5|5[{0|5|5|5]0|5[5]|5[0]5[5]|5]|0

SISTEMA DE_ABASTEggMENTO: VILA BELA () SISTEMA DE ABASTECIMENTO: DIMPESS
LOCALIZAGAO: RUA 56, VILA BELA LOCALIZAGAO: AV. INDUSTRIAL, DIMPESS
PROCESSg IKE TRATAMENTO: DESINFECGAO m PROCESSg DE TRATAMENTO: DESINFECGAO
LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI

LOCQAL(AIS) ABASTECIDO(S): VILA BELA | E LOCQAL(AIS) ABASTECIDO(S): SETOR INDUSTRIAL (DIMPESS)

i

PARAMETROS PARAMETROS

Turbidez Cor Aparente \ Coliformes Totais Turbidez Cor Aparente Coliformes Totais

R C R C[NC R c A R|C AR C AR|IC A R C|NC

i 55505550555055505550

0 4 [4[40f4afaf4af0]a[a]af0ola]ala]0]4a]4]4a]0

LNy 4 [4]afofafafafofafalalo]alal4a]0]4a]4e]4]0

5 5 5[5 [o|s[s|s[o][5|5][5]ofs][5][s5][0]5[5]s5]0

N 4 [4[4ofafafafo]afa]afola]ala]0]4a]4]4a]0

W 4 (4[4 fofafafafofa[ala]o4a]al4]0]4]4a]4]0

pVN 5 5[5 ofs[s5[s[o]s5[5]5]o[5]5[5]0[5]5][5]0

e 4 [4[4of4aaf4afo]af4a]4a]0]a]ala]0]4]4]4a]0

Ball 4 [4[4ofafafafo]afa]afola]ala]0]4a4]a]0

[l 5 (5 [s5[ofs[s[s5[o[5[5]5]0]5][5[5]0]5[5]5]0

O 4 4[4 fo0]4afalafoafa]4afola]ala]o]4a]4a]4]0

P74 s [5[s|o[s[5[s]o[5[5[5][o]5[5][5[0]5]5[5]0

u E SISTEMA DE ABASTECIMENTO: CIDADE JARDIM
A S  LOCALIZAGAO: AV.LAGOA AZUL, CIDADE JARDIM

O  PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO
g B  LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI
a % LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): RESIDENCIAL CIDADE JARDIM

PARAMETROS
Turbidez Cor Aparente Coliformes Totais

AR C A c A R|C AR C A R C|NC
I 5 [5[s5]ofs5[s5|5o[5]5[s5]o[5]5]5]o]5]5]5]0
G0 4[4 af0fafafafo]alaaloa]a]4a]0o]a]4a]4]0
XY 4 [4]4]ofafalafo]a]afa]o]alala]0]a]a]d]0
[ s[5 s|o|5|s5[5]o]s5]s5[s5]o]5]5][5][0]5[5]5]0
08 4[4 a]o0fafafafo]alaalofa]a]a]o]a]4a]4]0
N 4 (44044 afoa]a]a]olalalalolalala]0
pVN 5 |55 0 |5[5[5]o][5]55]0]5]5]5]0]5]5]5]0
(el 4 |4 4]0 aafaf0]alaalo]a]a]a]o]a]a]4]0
B3l 4 (4[4 ]0]aafaf0]alaaloa]a]a]0o]a]a]4]0
(0l s[5 |5 |ofs5 |5 s5]o]s5|s][s]ofs5]5][5][0]5[5]5]0
O 4 [4]4]0falalalo]a]al4alola]ala]0]a]d]d]0
4 5 (550555055 ]s]os|s|s5]o|5]5]5]0

SISTEMA DE ABASTECIMENTO: JARDIM DOS SONHOS
LOCALIZAGAO: RUA 14, JARDIM DOS SONHOS
PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO

LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): RESIDENCIAL JARDIM DOS SONHOS
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SISTEMA DE ABASTECIMENTO: VIVERDE
LOCALIZAGAO: AV. TORRES TORTAS, VIVERDE
PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO
LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI

LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): RESIDENCIAL VIVERDE

VIVERDE

PARAMETROS
Cor Aparente
R C

Turbidez
R|C

Coliformes Totais
R

w
w
«
«
o

A
5
4
4
5
4
4
5
4
4
5
4
5
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3 SISTEMA DE ABASTECIMENTO: ITAGUAGU

@« LOCALIZAGAO: RUA CINCO; RUA DEZESSEIS; RUA DOZE;
RUA SEIS, ITAGUAGU

g PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO

( LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI

< LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): DISTRITO DE ITAGUAGU

k

-

g8

8 I

n z LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI
0

E 0

Turbidez Coliformes Totais

PARAMETROS
Cor Aparente pH

Turbidez

Coliformes Totais

A R|C AR C|NC A AR C A R CNC R CINC/A R C NC AJR C NC A
fl 5 (5[5 |o[5[5[s/o[5|5[5[0[5|5[5[0[5[5[5]0 (A 15 (15 [15[ 0 [15]15[15[ 0 [15[15[15] 0 [15[15[15] 0 [15[15[15]0
G2 4 |4 4af0falaalo]a|alalo|a]a]alo]a|a]a]0 12121201212120121212012121201212120
Xy 4 (4[4 0444 0[4[a 4044404 ]a]4]0 I 2o |n[nur]o[r|nr|nr]o]r]r]r]o[12]12]12]0
8 5|5 5/0/5/55/0(5|5|5/0/555/0|5|5|5|0 LY 15 (15 (15 0 [15[15[15] 0 [15 15 [15] 0 [15[15[15[ 0 [15[15[15] 0
S 4[4 |4 04440444 |0]4]4]|4]0]4]4]4]0 O 12 [12[12] 0 [12]n2]12]0[12]2]12]0[]12]12]0[12]12]12]0
B0N 4 (44044 4|0 4|4 4|0 4|a|4|0|4|4|4]0 W 12 (12 [12] 0 [12]n2]12]0[12]12]12]0 [12]12[12] 0 [12]12][12]0
/N 5 |5 5/0(5(5(5/0[5|5]5/0[5[5|5|/0[5|5|5]|0 BN 15 (1515 0 [15[15[15/ 0 [1515 |15 0 [15[15/15[ 0 [15[15[15] 0
POl 4 |4 a0 4440 a]aa]o]4a]4a]4a]0]4a]4]4]0 Jaee) 12 [12 [12[ 0 [12[12[12] 0 [12[12[12] 0 [12[12[12] 0 [12]12[12]0
Al 4 (4[4 04 a]4a]o]a]aa]0]4a]a]4a]0o]4a]4a]4]0 Bl 12 (12 [12]0 [12]12]12]0[12]12[12]0 [12[12[12]0[12]12][12]0
o HHHDHHEDHBEHINEHEEHIDHEHEE (OF 141414 [0 [14[14[14]0 [14]14 [ 14] 0 [14[14]14[ 0 [14]14[14] 0
WO 4 |44 0444044404440 4]a]4]0 O 15 (15150 [15[15[15] 0 [15 15 [15] 0 [15[15]15[ 0 [15[15[15] 0
074 5 5 505/5/5/0/5/5|5|/0/5/5/5/0/5/5/5/0 =4 16 [ 1616 ] 0 [16[16[16] 0 [16[ 16 [16] 0 [16]16]16] 0 [16[16]16] 0

SISTEMA DE ABASTECIMENTO: NOVA ERA
LOCALIZAGAO: AV. LAGO AZUL, NOVA ERA
PROCESSO DE TRATAMENTO: DESINFECGAO
LENGOL FREATICO: AQUIFERO GUARANI
LOCAL(AIS) ABASTECIDO(S): NOVA ERA

NOwVvA ERA

PARAMETROS

Turbidez Cor Aparente Coliformes Totais

A R A R C A R|C AR C A R ‘ C NC

pLUN 5 |5 (5|0 |5[5|5|0|5|5|[5]|0[5[5[5[0|5[5[5]0
Gl 4 (44|04 ]4[4|/0[4|4[4[0/4[4[4[0|4]4/4]0
008 4 (440444044 /4[0|4/4[4[0[4]4/4]0
LRy 5 |5(5/0]5)5|5]0]5|5|5]0[5[5|5]|0]5|5[5)0
L 4 (4 [4/0[4|4[4/0[4|4[4[0/4[4[4[0|4]4/4]0
B 4 |4 |4|0[4[4|4[0]4|4|4|0(4|4]4]0[4[4]4]0
pUS 5 (5|5 (0 |5|5(5[(0|5[5]|5[0]|5|5|5]0]|5]|5]|5]0
e 4 | 4[4 |0[4|4]4]0]4]4|4][0]4/4][4]0]4]4]4]0
SN 4 (4|4 (0(4/4[4(0(4(44[0(4/4/4/0(4]4/4|0
ol 5 |5 |5|0|5|5|5[0|5|5|5|0[5[5|/5[0|5[5[5]0
R 4 (4|4 /0|4|4/4/0|4|4|4/0[4|4[4[0]4]4|4]0
D4 5 |5|5[0|5(5|/5[0|5|[5|5[{0|5|5[5/0[5|5[5]|0

LEGENDA:
A - NUMERO DE ANALISES; R -~ NOMERO DE ANALISES REALIZADAS
PELO LABORATORIO PARCEIRO OCEANUS

E/OU LABORATORIO INTERNO; C — NUMERO DE ANALISES QUE
ATENDERAM A PORTARIA GM/MS N° 888/21;

NC - NUMERO DE ANALISES QUE NAO ATENDERAM A PORTARIA DE
POTABILIDADE VIGENTE.

cor Maximo 15 U.C.  Caracteristica que mede o grau de coloragdo da dgua.
Turbidez Méximo 5 N.T.U  Caracteristica que reflete o grau de transparéncia da dgua

Minimo 0,2 mg/L  Indica a quantidade de cloro na rede de distribuicdo e na saida de tratamento,
Méximo 5,0 mg/L adicionado no processo de desinfecgdo da dgua.

Cloro

Coliformes Totais Auséncia Indica presenga de bactérias que ndo sao necessariamente prejudiciais & satde.

E. Coli Auséncia Indica a possibilidade de presenca de organismos causadores de doengas.
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