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A São Simão Saneamento Ambiental S.A, busca manter os 

mais altos padrões de segurança da informação e 

conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados – Lei 

nº 13.709/2018 (“LGPD”). 

 
Este Aviso de Privacidade foi criado para ratificar o nosso 

compromisso em tratar dados pessoais com integridade, 

confidencialidade e segurança. 

 

Nossos contatos disponíveis são: 

 +55 (21) 2131-7100 

 +55 (64) 3458-1696 

 dpo@saosimaosaneamento.com.br 
 

 Avenida Goiás, s/n, 
quadra 08, lote 16 - 
Centro – São Simão/GO 
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O tratamento de dados pessoais pode variar de acordo com 
cada titular. 

 Por exemplo, podemos coletar diferentes tipos de dados 
pessoais de nossos colaboradores, clientes e usuários de 
nossas plataformas e sites eletrônicos, conforme a 
necessidade e a finalidade específica. 

Para nossa operação geral, podemos tratar os seguintes dados 
pessoais: 

 
Nome completo ou parcial, foto de identificação, 
número de documentos (CPF, RG, passaporte, PIS, CNH, 
FGTS, CTPS, CRM, OAB e CREA), estado civil, certidão de 
casamento, naturalidade, escolaridade, profissão, 
endereço residencial ou profissional, e-mail, data de 
nascimento e telefone. 

 
Número da conta corrente e agência bancária, cartão 
bancário, histórico de consumo e pagamentos, salário e 
renda. 

 
Biometria, exames clínicos de saúde ocupacional/laboral 
e sexo. 

Filiação a partidos políticos ou sindicatos. 

 
Você será informado previamente quando necessitarmos do 

seu consentimento para tratar seus dados pessoais, ou na 
necessidade de tratar dados de crianças ou adolescentes. 
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Quando a São Simão coleta seus dados pessoais, todo e 
qualquer tratamento a ser realizado será justificado com base 
em uma hipótese legal disposta na LGPD. 

 
 Além disso, também iremos armazenar seus dados pelo 

período correspondente ao cumprimento das finalidades  
previamente identificadas. 

Elencamos abaixo as principais atividades de tratamento que 
realizamos com seus dados pessoais: 

 
 

Gerenciamento de contratos; Faturamento e 
pagamentos; Comunicações comerciais; Suporte ao 
cliente; Análise e melhoria de serviços; Obrigações 
regulatórias ou trabalhistas. 

 
 
 

 

Recrutamento e seleção em processos seletivos; 
Gerenciamento de dados pessoais; Comunicações 
institucionais; Personalização de serviços; 
Obrigações legais e regulatórias. 

 
 

 

Defesa de direitos; Cumprimento de ordens 
judiciais; Conformidade regulatória; Cooperação 

com autoridades; Relatórios e auditorias. 
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As finalidades apresentadas também poderão justificar o 
compartilhamento dos dados com outros agentes, quando necessário, 
para as principais situações: 

 
Com outras empresas controladas pela São Simão. 

 Gestão e centralização das operações; Suporte técnico 
ou operacional local, legítimo interesse do Grupo. 

Com prestadores de serviços e parceiros da São Simão. 
 Execução contratual; Processamento de operações 

financeiras; Exercício de direitos e consultorias técnicas. 
 

Com autoridades públicas e órgãos reguladores. 
 Defesa de direitos; Atender solicitações de autoridades; 

Cooperação em processo judicial, administrativo ou 
arbitrário. 

 
Transferência  Internacional  de  Dados 
A São Simão realiza transferências internacionais com as 
devidas proteções legais e contratuais aplicáveis. Abaixo os 
principais meios realizados: 

 
Uso de servidores e serviços de armazenamento em nuvem, 
ou outra tecnologia que venha a substituir, localizados fora 
do Brasil. 
Contratação de fornecedores ou parceiros de negócios 
internacionais. 
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Para garantir a segurança, a 
funcionalidade e a melhoria 
contínua de nossos serviços, 
mantemos registros de atividades 
realizadas em nossos sistemas e 
plataformas. 

 
 Você pode gerenciar suas 

preferências  de  cookies  
diretamente quando acessa 
nosso site, através da opção 
‘Preferência de Cookie’, ou 
através das configurações do 
seu navegador. 

 
 No entanto, se você limitar a 

capacidade dos sites de definir 
cookies, isso pode prejudicar 
sua experiência geral de 
usuário, uma vez que ela não 
será mais personalizada para 
você. 

 
 Além disso, pode impedir que 

você salve configurações 
personalizadas, como 
informações de login. 

 

 
 

 
 

Abaixo, detalhamos os tipos 

 
 

funcionamento do site. 
 

 
 

forneça funcionalidades 
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Contamos com diversas medidas adotadas. Dentre as 
principais delas, destacamos: 

 
MEDIDAS TÉCNICAS: 

 
Firewalls e sistemas de detecção e prevenção de 
intrusos para monitorar e proteger nossa rede contra 
acessos não autorizados ou atividades maliciosas; 

 
Controles de acesso e níveis de autorização, 
assegurando que apenas os colaboradores autorizados 
possam acessar os seus dados pessoais. 

 
MEDIDAS ADMINISTRATIVAS: 

 
Políticas e procedimentos internos para garantir a 
conformidade de nossas atividades; 

 
Treinamentos periódicos de conscientização 
corporativa em privacidade; 

 
Análise de risco de privacidade e proteção de dados. 

 
 

A São Simão não realiza qualquer tipo de contato via 
WhatsApp ou por telefone para solicitar confirmações, 
informações ou dados pessoais. 

Caso você receba qualquer mensagem de terceiros 
solicitando tais informações, recomendamos que nunca 
acesse  links,  arquivos  ou  e-mails  indicados. 
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Como titular dos seus dados pessoais, você possui uma série 
de direitos que asseguram a transparência, a privacidade e a 
segurança dos seus dados. 

 
Para facilitar, listamos abaixo os seus principais direitos e como 
você pode exercê-los: 

 
Direito de Acesso e Informação: Você tem o direito de 
solicitar e receber uma cópia dos seus dados pessoais que 
estão sob nosso controle, bem como de requerer 
informações sobre os meios de tratamento de seus dados. 

 
 Direito de Revogação do Consentimento: Você pode 

revogar o seu consentimento a qualquer momento, para os 
tratamentos de dados pessoais que tenham como base legal 
o seu consentimento. 

 
Direito de Correção: Você pode solicitar a correção de dados 
pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados. 

 
Para exercer seus direitos, você pode entrar 
em contato com o nosso DPO através dos 
meios de contato fornecidos abaixo. 

 
 Nome: Marcello José da Fonseca Borges  
 Email: marcello.borges@somahinv.com 

 

Responderemos às suas solicitações de 
maneira rápida e eficiente, dentro dos prazos 
estabelecidos pela ANPD e nas legislações 
aplicáveis. 
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Este Aviso de 
Privacidade reflete 
as boas práticas 
implementadas na 
São Simão, e está 
condizente com 
suas obrigações 
estabelecidas na Lei 
Geral de Proteção 
de Dados Pessoais. 

Alterações deste Aviso: 

A São Simão se reserva o direito de 
modificar este Aviso de Privacidade a 
qualquer momento. 

 
Quando fizermos alterações 
substanciais neste Aviso, 
notificaremos você por meio de 
nossos canais de comunicação 
habituais, como e-mail, aviso em 
nosso site ou outros meios 
adequados. 

 

 
 
 
 
 

Qualquer 
interpretação deste 
Aviso deve ser feito 
em conjunto com as 
legislações e 
regulamentos 
aplicáveis à 
privacidade e 
proteção de dados 
pessoais. 

Em caso de Dúvidas: 

Contate o nosso Encarregado de Dados 
sempre que tiver dúvidas sobre as 
atividades de tratamento de dados da 
São Simão Saneamento Ambiental S.A: 

 
E-mail: marcello.borges@somahinv.com; 
ou Requisição de Privacidade em nosso site 

 
No entanto, em razão de nossas 
obrigações, por vezes não poderemos 
atender integralmente suas solicitações. 

 
Nessas situações, garantimos que 
iremos lhe explicar de forma 
transparente e clara os motivos desse 
impedimento. 

 


